陕西省2014年12个
国外贷援款项目公证审计结果
（二O一五年七月二十八日公告）
根据《中华人民共和国审计法》第二十四条和有关国外贷援款协议及审计署授权审计的规定，陕西省审计厅（以下简称省审计厅）2014年对由省级单位执行或组织执行的12个国外贷援款项目2013年度财务收支和项目执行情况进行了公证审计，向审计署和国外贷援款机构出具了12份无保留意见的审计报告。

1、 基本情况

2014年审计的12个国外贷援款项目包括：世界银行贷款项目1个，世界银行与英国国际发展部贷援款混合项目2个，亚洲开发银行贷款项目2个，亚洲开发银行与全球环境基金贷援款混合项目4个，日本国际协力银行贷款项目1个，全球环境基金赠款项目2个。

上述12个项目计划投资总额130.52亿元，其中利用外资54.83亿元。截至2013年末，累计完成投资额66.21亿元，其中利用外资23.36亿元。项目分布在基础设施、交通、市政、环保、水利、卫生、扶贫和救灾等领域，涉及县（区）以上项目执行单位125个。

审计结果表明，12个国外贷援款项目执行情况总体是好的，项目管理部门和项目执行单位能够认真执行国家财经法规和贷援款协议，能够较为真实、公允地记录和反映项目经济活动，项目实施进展较为顺利。这些项目的实施，对促进我省经济社会发展和环境保护、借鉴国际先进管理经验等发挥了积极作用。但审计也发现，部分项目执行单位在财务核算、资金管理、工程管理和项目实施中还存在一些问题。

2、 审计发现的主要问题

（一）2个项目国内配套资金未及时、足额到位，涉及金额5065.15万元。其中：世行贷款西安城市综合交通改善项目户县138.84万元，亚行贷款陕西林业生态发展项目省级869.83万元、渭南市50.49万元、临潼区295.51万元、陈仓区287.15万元、凤县274.41万元、耀州区293.89万元、白水县378.16万元、潼关县294.23万元、澄城县1053.82万元、富县280.21万元、汉滨区512.21万元、镇坪县336.40万元。

（二）部分县市财政部门、项目主管单位滞留项目资金，涉及2个项目737.72万元。其中：亚行贷款陕西林业生态发展项目澄城县财政局滞留提款报账回补资金151.92万元，三原县财政局滞留提款报账回补资金75.80万元、市级配套资金10万元；亚行贷款西安城市路网完善项目西安城投集团滞留市级配套资金500万元。（三）世行贷款西安城市综合交通改善项目西安市政公用局挤占项目经费1.89万元。

（四）日本国际协力银行贷款陕西省水环境改善（西安市）项目办擅自变更货物采购内容，涉及金额1299.70万元。

（五）亚行贷款西安城市路网完善项目朱宏路—北二环立交工程超概算签订施工合同，涉及金额2751万元。

（六）世行贷款西安城市综合交通改善项目南门立交工程违反合同规定，提前支付工程款62万元。

（七）世行贷款/GEF赠款扶贫第五期项目（陕西）等3个项目工程管理不规范。个别项目存在支付工程款审核不严、变更签证手续不全、未按规定扣留质保金、设计及监理人员资质不符合规定、设备招标不规范、未按时办理竣工决算等问题。

（八）6个项目实施进度缓慢。其中：世行贷款西安城市综合交通改善项目整体进度缓慢，部分子项目建设延期较长；世行贷款/GEF赠款扶贫第五期项目提款报账及项目进度缓慢；全球环境基金赠款中国城市交通发展战略伙伴关系示范性项目（咸阳市）项目进度缓慢；亚行贷款陕西秦岭生态和生物资源保护项目进度缓慢；亚行贷款陕西林业生态发展项目省项目办执行的GEF赠款项目尚未实施；亚行贷款汶川地震陕西灾后恢复重建项目个别子项目审计时尚未完工。

（九）6个项目财务管理不规范。其中：亚行贷款渭南市卤阳湖盐碱地综合治理等3个项目超范围超限额使用现金，世行贷款扶贫第五期项目（陕西）延安市项目办白条抵库14.31万元，亚行贷款/GEF赠款渭南市卤阳湖盐碱地综合治理项目和汶川地震陕西灾后恢复重建项目未按规定单独建账核算，世行贷款西安城市综合交通改善项目等2个项目往来账未及时清理，日本国际协力银行贷款陕西省水环境改善项目（西安市）两级项目办重复核算设备及材料款（涉及金额3.88亿元），世行贷款/GEF赠款扶贫第五期项目（陕西）等2个项目个别子项目单位会计基础薄弱、支出不规范。

三、审计处理和整改情况

针对上述问题，省审计厅已依法出具了审计报告，提出了审计意见和建议；对违反国家财经纪律的问题，下达了审计决定书。

对审计发现的问题，各项目主管部门和项目执行单位高度重视，认真组织整改。截至2015年4月末，大部分问题已整改到位。对配套资金未及时足额到位问题，户县已到位西安城市综合交通改善项目县级配套资金138.84万元，其余项目单位正在积极协调有关部门，采取措施，抓紧落实配套资金；对滞留项目资金问题，已全部拨付到位；对挤占项目经费问题，西安市市政公用局已经整改；对擅自变更货物采购内容问题，日本国际协力银行贷款陕西省水环境改善（西安市）项目办已经按程序报批；对超概算签订施工合同问题，亚行贷款西安城市路网完善项目办已申请预算调整；对违反合同规定，提前支付工程款62万元问题，世行贷款西安城市综合交通改善项目办已整改；对项目工程管理不规范和财务管理不规范的问题，除城投集团世行项目办2010年9月份国外考察借款39万元仍挂往来科目，未整改外，其余有关单位已对涉及的账务进行了调整，并采取措施加强管理，避免类似问题再次发生；对项目实施进度缓慢问题，有关项目执行单位通过加强项目工程进度管理，加快了项目建设进度。

附件1.2014年审计的12个国外贷援款项目清单

2.审计发现的主要问题及整改情况表

	附件1:     2014年审计的12个国外贷援款项目清单

	序号
	项目名称
	项目性质
	贷援款机构
	审计师意见类型
	审计报告数量

	1
	中国城市交通发展战略伙伴关系示范性项目（西安市）
	赠款
	全球环境基金
	无保留意见
	1

	2
	渭南市卤阳湖盐碱地综合治理项目
	贷/赠款
	亚洲开发银行
	无保留意见
	1

	3
	西安城市路网完善项目
	贷款
	亚洲开发银行
	无保留意见
	1

	4
	中国农村卫生发展项目（陕西）
	贷/赠款
	世界银行/英国国际发展部
	无保留意见
	1

	5
	西安城市综合交通改善项目
	贷款
	世界银行
	无保留意见
	1

	6
	扶贫第五期项目（陕西）
	贷/赠款
	世界银行/全球环境基金
	无保留意见
	1

	7
	陕西农村安全饮水与环境卫生项目
	贷/赠款
	世界银行/英国国际发展部
	无保留意见
	1

	8
	陕西省水环境改善项目    
（西安市）
	贷款
	日本国际协力银行贷款
	无保留意见
	1

	9
	中国城市交通发展战略伙伴关系示范性项目（咸阳市）
	赠款
	全球环境基金
	无保留意见
	1

	10
	陕西秦岭生态和生物资源保护项目
	贷/赠款
	亚洲开发银行/GEF
	无保留意见
	1

	11
	陕西林业生态发展项目
	贷/赠款
	亚洲开发银行/GEF
	无保留意见
	1

	12
	汶川地震陕西灾后恢复重建项目
	贷款
	亚洲开发银行
	无保留意见
	1


附件2:           审计发现的主要问题及整改情况表
	序号
	项目名称
	问题描述及涉及金额
	整改情况

	项目资金管理方面

	1
	西安城市综合交通改善
项目
	户县县级财政配套资金不到位138.84万元。
	已整改

	
	
	 西安市市政公用局挤占项目经费18,920元。
	已整改

	2
	陕西林业生态发展项目
	 省级和部分市县（区）配套资金未到位，涉及金额4926.31万元，影响项目建设进度。其中：省级869.83万元、渭南市50.49万元、临潼区295.51万元、陈仓区287.15万元、凤县274.41万元、耀州区293.89万元、白水县378.16万元、潼关县294.23万元、澄城县1053.82万元、富县280.21万元、汉滨区512.21万元、镇坪县336.40万元。
	部分整改

	3
	陕西林业生态发展项目
	部分市县滞留项目提款报账资金227.72万元，滞留市级配套资金10万元。
	已整改

	4
	西安城市路网完善项目
	项目办滞留市级项目配套资金500万元。
	已整改　

	货物采购方面

	1
	日本国际协力银行贷款陕西省水环境改善项目（西安市）
	项目办未经日本国际协力银行同意将原合同中货物（钢材、水泥、木材）变更为钢筋混凝土管，涉及金额1299.70万元。
	已将变更情况报批

	项目工程管理方面

	1
	亚行贷款西安城市路网完善项目
	个别单位工程超概算签订施工合同2751万元。
	已整改

	2
	世行贷款西安城市综合交通改善项目
	南门立交工程违反合同规定提前支付工程款62万元。
	已整改

	
	
	个别项目实施单位计量支付审核内部控制存在漏洞。
	已整改

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	序号
	项目名称
	问题描述及涉及金额
	整改情况

	3
	
	工程量变更尚未履行报批审签程序。
	已整改

	
	世行贷款/GEF赠款扶贫第五期项目（陕西）
	工程款结算支付方式不规范及凭据资料不完整、少数项目未按规定保留质保金。
	已整改

	
	
	少数项目未聘用具有资质的设计、监理人员；设计、监理费存在滞留和支付方式不符合规定的问题。
	已整改

	4
	世行贷款/英国赠款陕西农村安全饮水与环境卫生项目
	完工项目未及时办理竣工决算。
	已整改

	5
	汶川地震陕西灾后恢复重建项目
	部分设备招标采购程序不规范。
	已整改

	项目进度方面

	1
	世行贷款西安城市综合交通改善项目
	项目整体进度缓慢,部分子项目建设延期较长。
	已采取措施加快进度

	2
	世行贷款/GEF赠款扶贫第五期项目（陕西）
	提款报账及项目进度缓慢。
	已采取措施加快进度

	3
	中国城市交通发展战略伙伴关系示范性项目（咸阳市）
	项目进度缓慢。
	已采取措施加快进度

	4
	陕西秦岭生态和生物资源保护项目
	项目进度缓慢。
	已采取措施加快进度

	5
	陕西林业生态发展项目
	省项目办执行的GEF赠款项目尚未实施。
	项目已开始实施

	6
	汶川地震陕西灾后恢复重建项目
	个别子项目审计时尚未未完工。
	已整改

	现金管理方面

	1
	亚行贷款渭南市卤阳湖盐碱地综合治理项目
	超范围、超限额使用现金共8笔计130,184元。
	已加强现金管理

	2
	中国农村卫生发展项目（陕西）
	超范围、超限额使用现金1笔15,348元。
	已加强现金管理

	3
	扶贫第五期项目（陕西）
	超范围、超限额使用现金8笔计54,270元，白条抵库143,101元。
	已加强现金管理

	
	
	
	

	序号
	项目名称
	问题描述及涉及金额
	整改情况

	账务处理方面

	1
	亚行贷款/GEF赠款渭南市卤阳湖盐碱地综合治理项目
	项目办未按规定单独建账核算。
	已整改

	2
	汶川地震陕西灾后恢复重建项目
	项目办未按规定单独建账核算。
	已整改

	3
	世行贷款/英国赠款中国农村卫生发展项目（陕西）
	费用支出依据不完整，涉及金额107.40万元。
	已整改

	
	
	眉县、旬邑县存在账表编制不够规范；对下属单位项目费用支出的监督不够细化。
	已整改

	
	
	往来账未及时清理，涉及金额406.20万元。
	已整改

	4
	世行贷款西安城市综合交通改善项目
	往来账项挂账时间较长，未及时确认投资，涉及金额4158.2万元。
	部分已整改。但城投集团世行项目办王琦2010年9月份国外考察借款39万元仍挂往来科目。

	5
	世行贷款/GEF赠款扶贫第五期项目（陕西）
	少数项目财务管理及会计基础工作薄弱。少数项目单位费用支出依据不够细化和规范。
	已整改

	6
	日本国际协力银行贷款陕西省水环境改善项目（西安市）
	设备及材料款重复核算，涉及金额3.88亿元。
	已整改



陕西省总工会2012年度
预算执行及其他财政财务收支审计结果
（二〇一五年八月七日公告）        

根据《中华人民共和国审计法》第十六条、《中华人民共和国工会法》第四十四条规定，2013年10月至12月，陕西省审计厅（以下简称省审计厅）对陕西省总工会（以下简称省总工会）2012年度预算执行及其他财政财务收支情况进行了审计，并对其下属单位进行了延伸审计。

一、基本情况

省总工会是省级群团组织，为省财政一级预算单位，下属6个二级预算单位。

二、审计发现的主要问题 

（一）预算执行存在的问题

2012年省总工会预算经费支出18,277.87万元，决算支出21,280.06万元，超预算16.43%，其中：业务费支出1896.39万元，超预算163.02%。

（二）资金管理存在的问题

“送温暖基金” 5460万元未纳入省总工会本级报表核算。出借资金3000万元用于垫付职工购房款。

（三）财务管理存在的问题

一是超范围超限额支付现金，其中，2011年涉及17笔，合计金额40.55万元；2012年涉及23笔，合计金额38.21万元。二是往来账款清理不及时，涉及金额2856万元。

（四）下属单位存在的主要问题

 1. 省工人疗养院（以下简称省工疗）2012年完工的综合楼、劳模楼等工程超概算2771.95万元，未履行审批手续。

2. 省工疗部分设备、货物采购未按规定进行招标，涉及金额363.18万元；骊珠楼改造项目招投标不规范。

3. 省工疗违规集资，截至2012年底，累计集资金额2120.8万元。

4. 陕西工运学院（以下简称工运学院）部分收支在往来科目列收列支，涉及金额1128.69万元。

5. 工运学院2012年教材差价收入未按规定向学生及时清退，涉及金额13.48万元。

6. 工运学院现金库中存有个人开立的银行存折和有关票据，涉及金额101.81万元。

7. 超范围、超限额支付现金。2012年，陕西工人报社涉及6笔，金额合计12.5万元；铜川市总工会涉及3笔，金额合计9万元。

8. 未计缴和少扣缴税金及附加8.06万元。其中，工运学院3.5万元，省工疗4.56万元。
三、审计处理意见及建议

对上述问题，省审计厅已依法出具了审计报告，下达了审计决定书。对预算执行存在的问题，要求省总工会对确需调整事项按程序调整预算基数，合理安排各项支出；对“送温暖基金”未并表核算问题，要求省总工会将该基金并入本级报表统一核算，规范运作；对出借资金问题，要求省总工会限期收回；对超范围超限额支付现金问题，要求省总工会加强现金管理，超出使用范围和限额的业务通过银行转账结算；对往来账款清理不及时问题，要求省总工会组织清理清收；对省工疗工程超概算问题，要求省工疗对超概算投资补办报批手续；对省工疗招投标不规范问题，要求省总工会按规定督促其认真执行招投标法的相关规定，规范投资行为；对省工疗违规集资问题，要求省总工会督促省工疗对集资进行清理归还；对工运学院部分收支核算不实问题，要求工运学院据实调整相关账目，规范收支核算；对工运学院教材差价收入未清退问题，要求工运学院在学年或学期结束时据实结算教材费用，及时清退多收费用；对下属单位现金管理不规范问题，要求省总工会督促其严格按照规定规范现金收支管理，工运学院现金库中存放个人名义存折及票据事项移送省总工会纪检组进一步查实，并将结果报省审计厅；对未计缴和少扣缴税费问题，要求省总工会督促工运学院和省工疗全额补缴。

针对审计发现的问题，省审计厅建议：省总工会应进一步按照工会法编制部门预算，提高预算的科学性和准确性，规范预算管理；严格执行工会专项经费使用规定，切实管好用好工会专项资金；加强工会内部审计监督，加大对所属单位预算、投资及其他财务收支执行情况监督检查力度，促进提高内部控制和管理水平。

四、审计发现问题的整改情况

对本次审计发现的问题，省总工会及所属单位高度重视，专题召开整改会议，研究提出整改措施和意见。对预算执行存在的问题，省总工会制定了具体管理办法，细化了调整程序；“送温暖基金”已并表核算；出借的资金已收回；对超范围超限额支付现金问题已制定管理办法，今后将全部使用公务卡和转账结算；对往来账款时间较长的已组织清理清收；对省工疗工程超概算问题，省工疗已按规定补办了报批手续；对招投标不规范问题，省总工会已对所属单位投资项目组织了检查，督促其认真执行招投标法相关规定，规范投资行为；对省工疗违规集资问题，省总工会2014年已拨付省工疗2100万元，专项用于对集资款进行清理归还；对工运学院收支核算不实问题，工运学院已调整相关账目，规范收支核算；对工运学院教材差价收入未清退问题，工运学院已组织清退；对下属单位现金管理不规范问题，省总工会已督促其今后应加强现金收支管理；对工运学院现金库中存放个人名义存折及票据事项，省总工会纪检组向省审计厅函报了查处结果，查处结果表明现金库中存放的为个人财物，省总工会纪检组对当事人进行了批评；对未计缴和少扣缴税费问题，省总工会已督促工运学院和省工疗向所在税务机关进行了全额补缴。

西安建筑科技大学2013年度
预算执行及其他财务收支审计结果
（二O一五年八月十四日公告）
根据《中华人民共和国审计法》第十六条规定，2014年4月至8月，陕西省审计厅（以下简称省审计厅）对西安建筑科技大学（以下简称建科大）2013年度预算执行及其他财务收支情况进行了审计，并对相关事项及下属单位进行了延伸审计。

一、基本情况

建科大为省属高等院校，省财政一级预算单位。学校下属全资子公司西安建筑科技大学产业集团，控股公司华清科教产业（集团）有限公司；联合办学独立学院华清学院（建科大间接控股）。

二、审计发现的主要问题

（一）预算执行方面存在的问题

1. “三公经费”超预算、超范围列支费用69.51万元。

2. 其他收入1832.25万元未及时纳入收入核算。

3. 华清学院超标准购置车辆1台，价值56.81万元。

4. 将科研项目管理费结余779.49万元转入专项基金核算，未编制支出预算。

5. 部分学费和住宿费收入1018.79万元未及时上缴财政专户。

6. 华清学院未按照规定编制学院年度预算。

（二）会计核算及财务管理方面存在的问题

1. 学生历年累计欠缴学费和住宿费1129.67万元。

2. 违反会计核算规定，在代管经费列收列支教学、课时费363.9万元。

3. 违规使用内部票据。

4.个人借款98.53万元长期挂账。

5. 华清学院违反会计核算规定，预提支出1888.36万元。

（三）科研经费管理使用方面存在的问题

1. 违规预提劳务费330万元。。

2. 部分科研项目委托单位拖欠合同款198万元。

3. 少配套“三秦学者”科研经费90万元。

4. 违规列支与科研项目无关费用31.75万元。

5. 未履行政府采购相关手续，自行采购办公用品203.94万元。

6. 超标准计提科研项目管理费21.69万元。

7. 制定的科技项目经费分配办法部分条款与教育主管部门和财政部门相关规定不符。

（四） 资产管理方面存在的问题

1. 无形资产14,788.08万元和固定资产2618.18万元未按规定纳入会计账务核算。

2. 少计对校办产业投资2102.83万元。

3. 对西安建大建筑工程总承包公司和陕西西冶基础工程开发公司的3300万元出资未到位。

(五) 项目建设方面存在的问题

1. 草堂校区综合楼项目未及时办理施工图审查；综合楼、污水处理厂等5个工程项目未办理规划、施工审批手续。

2. 草堂校区南山书院、学府城外墙砖Ⅰ、Ⅱ标等项目应公开招标而采用邀请招标方式。

3. 截至2013年底，9项工程未进行工程结算，雁塔校区研究生公寓、环工学院大楼等8个已完工项目未及时决算。

三、审计处理情况及建议

对上述问题，省审计厅已依法出具了审计报告，下达了审计决定书。预算执行方面存在的问题，要求加强预算支出管理，真实反映各项费用支出情况；资产管理问题及时调整账务，纳入学校收入核算；对超标准购置车辆问题按照规定进行处置；对科研项目经费管理，要求严格执行科研经费管理规定；对部分学费和住宿费未及时上缴财政专户问题，要求严格按照规定及时上缴；对违规使用内部票据问题，要求杜绝对外使用内部收费发票；对个人借款长期挂账问题，要求组织专人限期清理；对向西安建大建筑工程总承包公司和陕西西冶基础工程开发公司出资不到位问题，要求按照公司章程和企业注册要求，足额补缴出资款；对工程建设中存在的不符合招投标和基本建设程序方面的问题，要求在项目建设中严格按照基本建设审批程序规定完善审批手续；对已完工程认真进行清理，做好项目工程决算编制和决算审计及资产移交登记工作。

针对审计发现的问题，省审计厅建议：加强预算管理，细化预算安排，严格预算执行，杜绝超预算等违规问题；加强科研项目资金管理，严格执行教育主管部门、财政部门有关科研经费管理规定，保证科研项目资金专款专用；严格按照财务制度要求规范会计核算，真实反映单位收支情况；加强对所属独立核算单位的监督和检查，加强财务管理，规范会计核算。

四、审计发现问题的整改情况

对这次审计发现的问题，建科大高度重视，及时研究制定了整改措施，认真进行了整改，向省审计厅报告了审计整改的落实情况，审计指出的多数问题已得到纠正。对工程价款结算、工程决算及决算审计等问题，我厅将继续督促建科大整改落实到位。

永安财产保险股份有限公司
2013年度资产负债损益审计结果
（二O一五年十月二十一日公告）
根据《中华人民共和国审计法》第十八条规定，2014年4月至6月，陕西省审计厅（以下简称省审计厅）对永安财产保险股份有限公司（以下简称永安保险）2013年度资产负债损益情况进行了审计，重点审计了永安保险总公司计财部、投资管理中心以及信息系统，抽查了总公司营业总部、陕西分公司机关以及所属高新支公司、城南支公司、雁塔支公司、未央支公司，并对重要事项进行了必要的延伸和追溯。

一、基本情况

永安保险成立于1996年，主要从事财产保险业务，兼营短期意外险、健康险、资金运用业务。截至2013年底，永安保险注册资本26.632亿元，股东单位22家，其中陕西延长石油（集团）有限责任公司持股20%、上海杉业实业有限公司持股19.83%、上海复星工业技术发展有限公司持股16.18%，在陕西、山东、广东、江苏等18个省、市、自治区设有各类营业机构863个，其中：分公司22个、航运保险运营中心1个、中心支公司163个、支公司206个、营销服务部及营业部471个。截至2013年底，永安保险拥有1家全资子公司即永安保险销售（北京）有限公司，注册资本5000万元。

二、审计发现的主要问题

（一）财务收支真实、合规性方面

1. 销售费用预算编制制度执行不到位。

2. 河南分公司少计提农业巨灾风险准备金1629.85万元。

3.  6个省级分公司违规列支销售费用补贴7302.88万元。

4. 计财部向基建办拨款3200万元，会计处理不规范。

5. 绩效工资管理不规范，涉及金额305.7万元。

6. 陕西分公司所属2个支公司，无票据支付外部营销员代理手续费164.37万元。

7. 应收款项清理不及时，涉及金额1058.73万元。

（二）保险业务经营及管理方面

1. 部分机构违规向兼业代理机构自有财产保险业务支付手续费538.03万元。

2. 部分机构对公司自有财产保险业务违规计提销售费用149.78万元。

3. 陕西分公司部分机构违规改变投保车辆使用性质，降低基础保费161.02万元。

4. 退保业务批单不规范，涉及金额2176.53万元。
5. 北京、深圳分公司超比例给予机动车辆保险人优惠566.65万元。
6. 陕西分公司所属6家机构违规展业，涉及金额320.77万元。

7. 部分机构存在非机动车辆财产险保单未及时录入系统，涉及保费11,660.27万元。
8. 总公司营业总部以虚假业务员名义出单，收取保费746.77万元。

9. 保险业务管理方面存在部分业务逆程序操作，理赔业务管理不规范等问题。

（三）保险资金运用及管理方面

存在部分保险资金运用制度不合规；未对债券回购利率区间进行授权等问题。

（四）信息系统方面。

永安保险在信息系统方面存在业务与财务数据不一致，信息系统控制存在漏洞、制约机制不严密，部分金融资产系统分类不一致的问题。

三、审计处理情况及建议

对上述问题，省审计厅已依法出具了审计报告，下达了审计决定书。对销售费用预算编制制度执行不到位问题，要求进一步完善销售费用预算编制制度，切实提高制度执行力；对少计提农业巨灾风险准备金问题，要求永安保险责成所属河南分公司按规定补提2013年少计提的农业巨灾风险准备金，同时调减2013年利润；对部分分支机构销售费用列支不规范问题，要求加强对分支机构的财务管理，严格分公司销售费用管控，确保销售费用列支的真实、合规性；对在建工程支出会计处理不规范问题，要求按规定调整账务，今后应严格按照制度要求核算在建工程支出；对绩效工资管理不规范问题，要求完善绩效考核办法，加强对绩效工资发放的管理，信息系统中应对业务员与出单员进行区分，确保所属机构绩效工资发放的真实性；对无票据支付外部营销员代理手续费问题，要求督促所属机构完善营销员代理手续费支付审批程序，联系税务机关妥善解决营销员代理手续费代开发票问题；对应收款项清理不及时问题，要求及时清理应收款项，避免造成损失，对于确实无法收回的呆坏账，应依据有关规定进行处理；对违规向兼业代理机构自有财产保险业务支付手续费问题，要求制定有效措施，督促所属机构完善对兼业代理机构手续费支付的审批程序，确保手续费支付的合规性；对公司自有财产保险业务违规计提销售费用问题，要求进一步完善对销售费用特别是手续费支付的管控，对于已违规计提并支付的销售费用，应全额收回；对违规改变投保车辆使用性质、降低基础保费问题，要求强化对所属机构保险费率执行情况的监督，确保所属机构保险费率执行的合规性；对退保业务批单不规范问题，要求制定措施，严格退保业务审批程序，完善系统批单批文内容，如实反映客户退保原因；对超比例给予机动车辆保险人优惠问题，要求责成所属机构严格执行国家有关费率制度，强化信息系统对费率执行的制约机制；对展业行为不规范问题，要求按照有关规定，进一步完善内控制度，规范所属机构展业行为，确保展业行为的合规性；对非机动车辆财产险保单未及时录入系统问题，要求加强考核管理，严格非机动车辆财产险保单系统录入时限，确保非车险保费收入核算的及时性；对以虚假业务员名义出单、收取保费问题，要求所属营业总部应尽快解决因无业务员而不能满足出单等业务需求的问题，今后应杜绝此类问题发生；对保险业务管理方面存在的问题，要求进一步查明原因，如确有违规承保及虚假理赔问题，应严肃处理，同时，应完善管理制度及操作流程，明确责任，加强管控及考核，强化信息系统对业务各操作环节的约束机制，杜绝此类问题再次发生；对保险资金运用及管理方面存在的问题，要求按规定完善保险资金运用内控制度，严格执行有关授权制度，确保资金运用行为的合规性；对信息系统方面存在的问题，要求采取有效措施，对信息系统进行整合完善，切实提高数据质量，强化系统控制功能，实现系统间的互联互通。

针对发现的问题，省审计厅建议：永安保险应高度重视信息系统建设，优化整合信息系统；进一步提高经营及管理水平，防范和化解经营风险；加强会计核算基础工作，严格财务审核程序，确保财务收支真实、合规。

四、审计发现问题的整改情况

对这次审计发现的问题，永安保险高度重视，成立由公司总裁担任组长的整改领导小组，召开专题会议，安排部署审计整改，并向省审计厅报送了审计整改情况报告，逐项剖析了存在的问题，从健全制度、完善流程及信息系统等方面入手研究并制定了整改措施，出台了相关规章制度，目前存在问题基本整改到位。

对销售费用预算编制制度执行不到位问题，已完善了销售预算编制，要求各机构严格执行，提高制度执行力；对少计提农业巨灾风险准备金问题，已责成河南分公司按照规定补提农业巨灾风险准备金，并调减2013年利润；对部分分支机构销售费用列支不规范问题，已制定并规范了销售绩效制度，并在销售费用程序中对手续费和销售绩效进行了区分，加强了系统控制；对在建工程支出会计处理不规范问题，已按照要求进行了账务调整；对绩效工资管理不规范问题，已采取在销售管理系统中开发上线业务员绩效提奖管理及开发管理模块、对销售人员薪酬进行系统集中发放、完善分公司销售基本法实施细则、制定渠道专业化团队销售基本法实施细则等措施，规范了绩效工资管理；对无票据支付外部营销员代理手续费问题，已督促陕西分公司联系税务机关取得了发票；对应收款项清理不及时问题，已对3年以上的其他应收款坏账申请董事会授权核销，并积极清收长期挂账的其他应收款；对违规向兼业代理机构自有财产保险业务支付手续费问题，已通过在系统录单环节增加对兼业代理人与被保险人的判断规则、采取下发整改通知等措施予以解决；对公司自有财产保险业务违规计提销售费用问题，已通过系统内在录单环节增加对被保险人名称的判断规则、完善制度等措施进行了整改，对于公司自有财产保险业务违规计提并支付的销售费用，已在当年分公司销售费用指标中进行了扣除；对违规改变投保车辆使用性质、降低基础保费问题，已完善了系统控制，增加了规则控制，加强了对触发系统控制规则业务的检查；对退保业务批单不规范问题，已要求分公司加强对批改正文的审核，并在核心业务系统中控制批文规范；对超比例给予机动车辆保险人优惠问题，已要求北京、深圳分公司与当地行业协会联系加以解决；对展业行为不规范问题，要求各级机构规范展业行为，财务部门加强财务报销审批管理；对非机动车辆财产险保单未及时录入系统问题，已进行了认真排查，采取货运险系统上线、实时实录、合理控制倒签单业务类型和时限等措施堵塞漏洞；对以虚假业务员名义出单、收取保费问题，已将唐某某从销售系统中注销；保险业务管理方面，对部分业务存在逆程序操作问题，已通过对错误数据的更正解决了由于系统服务器时间不一致导致的核保日期晚于签单日期以及投保日期晚于核保日期的问题，要求信息技术中心每天出具倒签单清单数据、业务部门核查原因以杜绝违规倒签单，对信息系统进行改造、严格控制手工录入出险时间以杜绝先报案后出险及先立案后出险；对理赔业务管理不规范问题，已通过修正系统、强化培训、对有关人员通报批评等措施规范理赔业务，并要求有关分公司追回违规支付的赔款；对保险资金运用及管理方面存在的问题，已对公司信用评级制度进行了修订，在《资金运用业务授权书》中明确了债券回购利率区间；信息系统方面，对业务与财务数据不一致问题，已建立了业务数据核对机制，对于业务数据不一致的情况及时查找原因并进行更正；对信息系统控制存在漏洞、制约机制不严密问题，已修订了《需求管理办法》、《版本管理办法》等制度以规范信息系统管理，并与外包厂商签订SLA协议，建立了各系统之间的基础数据转换关系，强化对系统必输项的控制；对部分金融资产系统分类不一致问题，已联系供应商对投资管理中心所使用信息系统进行了版本升级，确保金融资产系统分类一致。
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